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Contract de prestiri servicii

In temeiul:

- Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificérile si completarile ulterioare ;

- HG nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016
privind achizitiile publice, cu modificarile si completérile ulterioare;

Avand in vedere:

- Achizitia directa initiatd din Catalogul electronic SEAP, cod unic achizitie DA37987450

finalizaté la data de 29.04.2024,

s-a incheiat prezentul Contract de prestiri servicii, denumit in continuare ”Contractul”,

Tntre:
Partile contractante

1. ADMINISTRATIA MUNICIPALA PENTRU CONSOLIDAREA
CLADIRILOR CU RISC SEISMIC, cu sediul in Bucuresti, Bd. Regina Elisabeta nr. 47,
sector 5, cod postal 050013 si punct de lucru in Bucuresti, Calea Vitan nr.6-6A, sector 3, Phoenix
Tower, etaj 5, cod postal 031296, telefon 021.95.29, e-mail office@amccrs-pmb.ro, cod fiscal
37047959, cont deschis la Trezoreria Sector 5, reprezentata
prin , Director Executiv, in calitate de Achizitor, pe de o parte

si

2.HERA SOFTWARE S.R.L., persoana juridica romana, cu sedlul in MUHICIpIUI Cluj
Napoca str. Zambilei nr. 18, telefon/fax 031.780.808 e-mail
inmatriculata la Registrul Comertului sub nr. J12/2826/2013, cod unic de inregistrare RO

32243164, cont deschis la Trezoreria Municipiului Cluj
Napoca, reprezentata legal prin - Administrator, in calitate de Prestator, pe de
alta parte,

1. Definitii
1.1. In prezentul Contract urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) Contract - reprezinta prezentul document si toate anexele sale;

b) Prestator si Achizitor - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul
Contract;

c) Pretul Contractului - pretul plétibil Prestatorului de catre Achizitor, in baza Contractului,
pentru indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin Contract;

d) Servicii -activititi a caror prestare fac obiectul Contractului;

e) Produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse
in anexa/anexele la prezentul Contract, pe care Prestatorul are obligatia de a le furniza aferent
serviciilor prestate conform Contractului;

f) Forta majora - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii
sau vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii Contractului si care face



imposibila executarea si, respectiv, Indeplinirea Contractului; sunt considerate asemenea
evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii
aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva ci enuntiativd. Nu
este considerat fortd majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din pérti;

g) Zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.
2. Interpretare
2.1. In prezentul Contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

2.2.  Termenul “zi’sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se
specifica in mod diferit.

3. Obiectul Contractului

3.1. Prestatorul se obligd sa presteze Servicii de mentenantd, asistenta tehnica si actualizare
gestionare electronica a datelor si raportarilor specifice Sistemului National de Raportare
conform ofertei tehnice, in perioada/perioadele convenite, astfel cum au fost solicitate de catre
Achizitor, prin caietul de sarcini.

4. Pretul Contractului

4.1.  Pretul convenit pentru indeplinirea Contractului, platibil Prestatorului de cétre Achizitor,
este de 13.200,00 lei, fara TVA, la care se adauga cota legala de TVA.

4.2. Achizitorul va efectua plata catre Prestator in baza facturii fiscale insotita de pocesul-verbal
de receptie a serviciilor ce fac obiectul prezentului contract in termen de 30 de zile de la inregistrare
la registratura Achizitorului.

4.3. Pe durata Contractului, ajustarea preturilor este posibila numai in cazul in care au loc modificari
legislative sau au fost emise de autoritatile locale acte administrative care au ca obiect instituirea,
modificarea sau renuntarea la anumite taxe/impozite locale al caror efect se reflecta n
cresterea/diminuarea costurilor pe baza carora s-a fundamentat pretul Contractului.

4.4. Achizitorul nu va efectua, iar prestatorul nu va solicita, plati n avans.
5. Durata Contractului
5.1. Prezentul Contract intra Tn vigoare de la data semnarii lui de catre parti si este valabil pana

la data de 31.12.2025, inclusiv.

5.2.  Durata contractului poate fi prelungitd prin act aditional, in conformitate cu legislatia n
vigoare.

5.3. Prezentul contract continua sa produca efecte juridice pand la indeplinirea tuturor
obligatiilor asumate de catre partile contractante.

6. Documentele Contractului
6.1. Documentele Contractului sunt;



a) Caietul de sarcini;
b) Acte aditionale, daca este cazul,
c) Alte documente la Contract, daca este cazul.

7. Obligatiile principale ale Prestatorului
7.1.  Prestatorul se obliga sa presteze serviciile la standardele si/sau performantele prezentate
n caietul de sarcini, anexa la Contract.

7.2.  Prestatorul se obliga sa presteze serviciile in conformitate cu art.12, pct.12.1.

7.3.  Prestatorul raspunde de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate si
de calificarea personalului folosit pe toata durata Contractului;

7.4.  Prestatorul raspunde pentru prejudiciile cauzate din vina/culpa personalului propriu, ca
urmare a nerespectarii obligatiilor contractuale, in conditiile legii.

7.5.  Prestatorul se obliga sa despagubeasca Achizitorul impotriva oricéror:

a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incédlcarea unor drepturi de proprietate
intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau
utilajele folosite pentru sau in legatura cu serviciile prestate, si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura aferente, cu exceptia situatiei in care
0 astfel de incalcare rezulta din respectarea caietului de sarcini intocmit de Achizitor.

7.6.  Prestatorul se obligd sd supravegheze prestarea serviciilor, sd asigure resursele umane ,
echipamentele si orice alte asemenea , cerute de si pentru Contract, in mdsura In care necesitatea
asigurdrii acestora este prevazuta in prezentul Contract sau se poate deduce in mod rezonabil din
contract.

7.7.  Prestatorul raspunde:
a) de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate si de calificarea
personalului folosit pe toata durata Contractului;
b) in conditiile legii, pentru prejudiciile cauzate din vina/culpa personalului propriu, ca
urmare a nerespectdrii obligatiilor contractuale;
c) Pentru prestarea serviciilor in conformitate cu caietul de sarcini.

8. Obligatiile principale ale Achizitorului

8.1. Achizitorul se obligd sa receptioneze serviciile prestate in primele 5 (cinci) zile ale lunii
ulterioare prestarii serviciilor.

8.2. Achizitorul se obligd sd efectueze plata catre Prestator In termen de 30 zile de la data
inregistrarii facturilor la punctul de lucru al Achizitorului insotita de procesul-verbal de receptie a
serviciilor ce fac obiectul prezentului contract.

8.3. Achizitorul are obligatia de a pune la dispozitia Prestatorului orice facilitate si/sau informatii
pe care le considera necesare pentru indeplinirea contractului.

8.4. Achizitorul se obligd sa notifice Prestatorului orice incident intervenit pe parcursul derularii
contractului si n legatura cu acesta.



9. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

9.1.  In cazul in care, din vina sa exclusiva, Prestatorul nu reuseste si isi indeplineasca obligatiile
asumate prin prezentul Contract, Achizitorul are dreptul de a deduce din pretul Contractului, ca
penalititi, o suma echivalentd cu o cotd procentuald de 0,3%/zi din valoarea obligatiilor
neindeplinite, pana la indeplinirea efectiva a acestora.

9.2. In cazul in care Achizitorul nu isi onoreazi obligatiile de plat in termen de 30 zile de la
expirarea perioadei convenite, din vina sa exclusiva, atunci acestuia 1i revine obligatia de a plati, ca
dobanda penalizatoare, 0 suma echivalenta cu 0 cota procentuald de 0,3%/zi din plata neefectuata.
9.3.  Tncazul in care platile nu pot fi efectuate din cauza unor situatii neprevizute in legaturi cu
alocareabugetara si/sau contul bancar, Achizitorul nu datoreaza majorari, penalitati sau daune-
interese Prestatorului.

10.  Alte resposabilititi ale Prestatorului
10.1 (1) Prestatorul are obligatia de a presta serviciile prevazute in Contract cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat.

(2) Prestatorul se obligd sa supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele umane,
materialele, echipamentele si orice alte asemenea, cerute de si pentru Tndeplinirea Contractului, Tn
masura in care necesitatea asigurarii acestora este prevazuta in Contract sau se poate deduce in mod
rezonabil din Contract.

10.2. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate art.12,
pct.12.1. Totodata, este raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare
utilizate, cét si de calificarea personalului folosit pe toata durata Contractului.

10.3. Prestatorul se obligd sd pastreze stricta confidentialitate referitoare la orice informatie,
activitate sau document la care poate avea acces in timpul desfasurarii activitatii la punctul de lucru
al Achizitorului, Tn caz contrar Achizitorul fiind indreptatit sa solicite daune-interese.

11.  Alte responsabilititi ale Achizitorului
11.1.  Achizitorul se obligd sa puna la dispozitia Prestatorului orice facilitdti si/sau informatii pe
care acestale considera necesare indeplinirii Contractului.

12. Prestarea serviciilor.

12.1.0peratiunile ce urmeaza a fi executate si frecventa acestora:

a) Asigurare acces si actualizare informatii acces pe statiile indicate de beneficiar;

b) Configurarea, actualizarea si gestionarea informatiilor specifice beneficiarului: Denumire,
Cod Fiscal, Adresa, Trezoreria, Sectoare si Surse de finantare, Paragrafe de cheltuieli;

C) Configurarea, actualizarea si gestionarea unor functionalititi de administrare, definirea si
configurarea utilizatorilor, parolelor si drepturilor de acces pentru utilizatorii indicati de
beneficiar;

d) Configurarea, actualizarea si gestionarea functiei de citire automatd a datelor din Bugetul
Individual,

e) Configurarea, actualizarea si gestionarea functiei de citire automata a datelor din Executia
bugetara detaliati;

f)  Configurarea, actualizarea si gestionarea regulilor de dezvoltare a planului de conturi impuse

si acceptate de Sistemul National de raportare;



g) Configurarea, actualizarea si gestionarea corelatiilor obligatorii in interiorul formularelor si
ntre formulare;

h)  Configurarea, actualizarea si gestionarea functiei de preluare (import) a datelor reprezentand
rulaje lunare din fisierele .xml puse la dispozitie de beneficiar;

i)  Configurarea, actualizarea si gestionarea functiei de validare automata a datelor;

J)  Configurarea, actualizarea si gestionarea functiei de corelare automata a datelor din balanta
cu cele din executia bugetara publicata pe transparenta-bugetara.ro;

k)  Configurarea, actualizarea si gestionarea functiei de generare si gestionare automatda in
format electronic a formularului “F1102 Balanta De Verificare”;

I)  Configurarea, actualizarea si gestionarea functiei de generare si gestionare automatda in
format electronic a formularului “F1105 Active fixe corporale”, utilizdnd datele gestionate
electronic n balantele de verificare;

m) Configurarea, actualizarea si gestionarea functiei de generare si gestionare automatd in
format electronic a formularului “F1107_Active fixe Necorporale”, utilizand datele gestionate
electronic in balantele de verificare;

n) Configurarea, actualizarea si gestionarea functiei de generare si gestionare automatd in
format electronic a formularului “F1110_Situatia modificarilor in structura activelor”, utilizand
datele gestionate electronic in balantele de verificare;

0) Configurarea, actualizarea si gestionarea functiei de generare si gestionare automatd in
format electronic a formularului “F1113_Situatia stocurilor”, utilizand datele gestionate electronic
in balantele de verificare;

p) Configurarea, actualizarea si gestionarea functiei de generare si gestionare automatd in
format electronic a formularului “F1115 Executie non-trezor”, utilizind datele gestionate
electronic in balantele de verificare;

q) Configurarea, actualizarea si gestionarea functiei de generare si gestionare automatd in
format electronic a formularului F1118 Plati restante”, utilizdnd datele gestionate electronic in
balantele de verificare;

r)  Configurarea, actualizarea si gestionarea functiei de generare si gestionare automatd in
format electronic a formularului “F1125_Situatia activelor si datoriilor financiare”, utilizdnd datele
gestionate electronic in balantele de verificare;

s)  Configurarea, actualizarea si gestionarea functiei de generare si gestionare automatd in
format electronic a formularului “F1127 Balanta deschisa luna 127, utilizand datele gestionate
electronic in balantele de verificare.

13 Receptie si verificari

13.1.  Achizitorul are dreptul sa controleze, prin reprezentanti sdi, modul in care prestatorul isi
indeplineste obligatiile contractuale.

13.2. Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul Contract. Achizitorul
are obligatia de a notifica, in scris, Prestatorului, identitatea reprezentantilor sai imputerniciti pentru
acest scop.

13.3. In primele 5 (cinci) zile ale lunii ulterioare prestirii serviciilor se va incheia un proces-
verbal de receptie Intre beneficiar si prestator, In care se constata indeplinirea integrala/partiala sau
neindeplinirea obligatiilor contractuale privind efectuarea serviciilor. Procesul-verbal Tncheiat
intre Prestator si Achizitor va fi anexa la factura aferenta serviciilor receptionate.



14 Tncepere, finalizare, intarzieri, sistare
14.1. Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor la data incheierii Contractului.

14.2. Serviciile prestate Tn baza Contractului sau, daca este cazul, oricare faza a acestora prevazuta
a fi terminatd intr-o perioada stabilita Tn propunerea tehnica, trebuie finalizate Tn termenul convenit de
parti.

14.3. (1) Daca, pe parcursul indeplinirii Contractului, Prestatorul nu respecta termenul de prestare
stabilit cu Achizitorul, Prestatorul are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, Achizitorului.

(2) Modificarea datei/perioadelor de prestare asumate in propunerea tehnica se face cu
acordul partilor, prin act aditional.

14.4.1n afara cazului n care Achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de prestare, orice
intarziere in indeplinirea Contractului da dreptul Achizitorului de a solicita penalitati Prestatorului.

15 Amendamente

15.1.  Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii Contractului, de a conveni modificarea
clauzelor Contractului, prin act aditional, numai Tn cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza
interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data ncheierii
Contractului.

16.  Cesiunea
16.1. Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin
Contract, fara sa obtina, in prealabil, acordul scris al Achizorului.

16.2. Cesiunea nu va exonera Prestatorul de nici o responsabilitate privind obligatiile asumate
prin Contract.

17.  Tncetarea contractului
17.1. Prezentul contract inceteaza in urmatoarele situatii:
a) prin ajungerea la termen;
b) prin acordul partilor;
c) reziliere, conform prevederilor art.17.2;
d) caz de forta majora in situatia prevazuta la art.18.

17.2. Achizitorul isi rezerva dreptul de a rezilia prezentul contract in oricare din urmatoarele
situatii:

a) in cazul in care se inregistreaza trei procese - verbale de receptie, pe perioada derularii
contractului, Tn care au fost consemnate nereguli cu privire la modul de indeplinire a contractului,
iar acestea nu au fost remediate In termenul prevazut;

b) in cazul in care achizitorul a transmis, prin fax, e-mail sau posta, cel putin doua notificari
cu privire la neindeplinirea de catre prestator a obligatiilor asumate, neconformitatile nefiind
remediate Tn termenul stabilit prin notificare.

17.3. Achizitorul 1si rezerva dreptul de a solicita denuntarea contractului aflat in derulare prin
notificare transmisa administratorului judiciar/lichidatorului in situatia in care prestatorul a intrat



in insolventa, in conditiile stabilite de Legea nr.85/2014, fara ca denuntarea sa prejudicieze sau sa
afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru Achizitor, cu respectarea prevederilor din Legea
nr. 98/2016.

17.4. Incetarea contractului in oricare din situatiile mentionate la art. 17.1. nu va avea niciun efect
asupra obligatiilor deja scadente intre Parti.

17.5. Cazuri specifice de incetare a contractului de achizitie publica: Fard a aduce atingere
dispozitiilor dreptului comun privind incetarea contractelor sau dreptului autoritatii contractante
de a solicita constatarea nulitatii absolute a contractului de achizitie publica, in conformitate cu
dispozitiile dreptului comun, Achizitorul are dreptul de a denunta unilateral contractul de achizitie
publica in perioada de valabilitate a acestuia In una dintre urmatoarele situatii:

a) prestatorul se afla, la momentul atribuirii contractului, in una dintre situatiile care ar fi
determinat excluderea sa din modalitatea de achizitie potrivit art. 164-167 din Legea nr. 98/2016;

b) contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit prestatorului, avand in vedere o incélcare grava a
obligatiilor care rezulta din legislatia europeana relevanta si care a fost constatata printr-0 decizie
a Curtii de Justitie a Uniunii Europene.

18. Forta majora
18.1.Forta majora este constatata de 0 autoritate competenta.

18.2. Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul Contract, pe toata perioada Tn care aceasta actioneaza.

18.3. Indeplinirea Contractului va fi suspendati In perioada de actiune a fortei majore, dar fara
a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

18.4. Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat si in mod complet, producerea acesteia si de a lua orice masuri care i stau la dispozitie in
vederea limitdrii consecintelor.

18.5. Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza cd va actiona o perioada mai mare de 30 zile,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului Contract,
fara ca vreuna din parti sa poata sa pretinda celeilalte daune-interese.

19.  Solutionarea litigiilor

19.1. Achizitorul si Prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative
directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legaturd cu
indeplinirea Contractului.

19.2. Daca, dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, Achizitorul si Prestatorul
nu reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sa
se solutioneze de catre instantele judecatoresti competente.

20. Limba care guverneaza Contractul
Limba care guverneaza Contractul este limba romana.



21. Comunicari
21.1 (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului Contract, trebuie sa fie
transmisa 1n Scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in momentul
primirii.
21.2. Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmarii in
scris aprimirii comunicarii.

22.  Legea aplicabila Contractului
22.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

23. Dispozitii finale
23.1. Prin semnarea prezentului Contract, partile confirma fara echivoc ca au luat la cunostinta de
continutul tuturor clauzelor si declara ca le accepta in mod expres.

23.2.. Prevederi privind protectia datelor cu caracter personal:

23.2.1. In scopul executarii Contractului, fiecare Parte trebuie si prelucreze date cu caracter
personal privind angajatii si/sau reprezentantii celeilalte Parti.

23.2.2. Partile au luat cunostinta ca, la data de 25 mai 2018, Regulamentul nr. 679 din 27 aprilie
2016 al Parlamentului European si al Consiliului Uniunii Europene privind protectia persoanelor
fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a
acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (cunoscut sub denumirea Regulamentul General
privind Protectia Datelor) (Regulamentul) a intrat in vigoare, si fac toate eforturile rezonabile
pentru a se asigura ca se conformeaza cu prevederile Regulamentului;

23.2.3. Atunci cand prelucreaza date cu caracter personal in legatura cu prezentul Contract, fiecare
Parte se obligd sa se conformeze cu legislatia aplicabild privind protectia datelor cu caracter
personal, incluzand, dar fara a se limita la, prevederile Regulamentului, legislatia de punere in
aplicare si deciziile pe care autoritatea de supraveghere din Romania (ANSPDCP) le poate emite
din cand in cand in legatura cu acestea.

23.2.4. Fiecare Parte va divulga celeilalte Parti date cu caracter personal privind angajatii sau
reprezentantii sai responsabili cu executarea prezentului Contract. Aceste date vor consta in:
[datele de identificare, pozitie, angajator, numar de telefon, adresa de email a
angajatilor/reprezentantilor legali].

23.2.5. Pentru evitarea oricarui dubiu, Partile iau cunostinta si convin ca fiecare Parte sa determine,
in mod independent, scopul/scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal in
legdtura cu acest contract.

Mai precis, Partile convin prin prezenta si confirma ca nu o sa actioneze ca operatori asociati sau
sa fie intr-o relatie de tip operator-persoand imputernicitd de operator, fiecare Parte actionand ca
un operator de date independent pentru propria prelucrare a datelor in legatura cu prezentul
Contract, si niciuna dintre Parti nu acceptd vreo raspundere pentru o incélcare de catre cealalta
Parte a legislatiei aplicabile.

23.2.6. In cazul in care apar circumstante in care oricare dintre Parti actioneaza ca o persoani
imputernicitd a celeilalte Parti, sau ca un operator asociat impreunad cu cealalta Parte in legdtura cu
acest contract, Partile se obliga sa incheie un acord cu caracter obligatoriu in conformitate cu
prevederile din articolele 28 si 26 din Regulament, precum si cu alte prevederi legale relevante.



Partile au inteles sa incheie azi, ....................o.eees , prezentul Contract in doua
exemplare originale, de valoare juridica egala, cate un exemplar pentru fiecare parte.

ACHIZITOR, PRESTATOR,
ADMINISTRATIA MUNICIPALA PENTRU HERA SOFTWARE SRL
CONSOLIDAREA CLADIRILOR CU RISC

SEISMIC

Director Executiv, Administrator,

Serviciul Financiar Contabilitate Buget
Sef Serviciu,

Serviciul Achizitii Publice
Sef Serviciu,

VIZAT
Serviciul Juridic si Resurse Umane
Sef Serviciu,

VIZAT CFP, R
Intocmit,
Consilier Achizitii Publice



